
 

FORMULAIRE DE RETOUR ou RETRACTATION 

Délai maximum de 14 jours à compter de la livraison des produits  

 

Ce formulaire permet de renoncer à l’achat d’articles sans justifier de motif, c’est-à-dire faire valoir son droit de 

rétractation. Merci de le remplir et de nous le faire parvenir par courrier, par fax, e-mail et dans le colis de retour 

des produits avec copie de la facture d’origine : 

ATELIER BEC ET CROC - 29 rue des Coquillards – Hameau de Derrière le Mont 
25500 Montlebon – contact@bec-et-croc.com – fax 00 33 (0)3 81 67 71 24 
 
 

 Je soussigné(e), déclare exercer mon droit de rétractation, conformément au Code de la Consommation français :  

Code client : …………………………                          Date de livraison : …………………………………. 

Nom :………………………………………………………………………………………………………………………………. 

Prénom : …………………………………………………………………………………………………………………………. 

Adresse : …………………………………………………………………………………………………………………………. 

       ……………………………………………………………………………………………………………………………. 

Code postal : ……………………………   Ville : …………………………………………………………………………. 
 
 

Pour les articles suivants restitués à l’état neuf et dans leur emballage d’origine : □ échange ou □ remboursement 

 

Ref Nom de l’article Quantité Prix  

    

    

    

    

    

    

    

  
Total :  

 

 

Date et signature : 
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